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DEMANDAS DE OUVIDORIA/2017 
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1º DE JANEIRO A 31 DE DEZEMBRO DE 2017 

TIPO DE MANIFESTAÇÃO 

Denúncia

Elogio

Outros

Reclamação

Solicitação de Informação

Sugestão
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1º DE JANEIRO A 31 DE DEZEMBRO DE 2017 

FORMA DE CONTATO 

Presencial

Telefone

E-mail (contato eletrônico)

Correspondência (ofício, fax, carta, formulário)

Sistema
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1º DE JANEIRO A 31 DE DEZEMBRO DE 2017 

TEMA GERAL 
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1º DE JANEIRO A 31 DE DEZEMBRO DE 2017 

TEMA GERAL 

Acesso

Atendimento

Competência de outro órgão

Comunicação

Conduta do Servidor / funcionário / estagiário / gestor

Danos Materiais e/ou Pessoais

Descumprimento de ordem judicial

Fiscalização

Fornecimento de produtos / materiais / insumos

Infraestrutura

Irregularidades (projetos, obras, contratos, licitações)

Legislação

Outros

Patrimônio Público

Políticas Públicas

Posicionamentos técnicos (parecer / laudo / relatório / certidão)

Procedimentos

Taxas / pagamentos




